
H. AYUNTAMIENTO DE TIJUANA, BAJA CALIFORNIA 
TESORERÍA MUNICIPAL 

FICHA TÉCNICA 
CUARTO TRIMESTRE OCTUBRE - DICIEMBRE

EJERCICIO FISCAL 2025

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Servicios de Protección Comercial y de Vigilancia Auxiliar

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 05 SECRETARÍA DE SEGURIDAD Y PROTECCIÓN CIUDADANA MUNICIPAL

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

017 SSPCM - DSPCVA - DIRECCIÓN DE SERVICIOS DE PROTECCIÓN COMERCIAL Y VIGILANCIA AUXILIAR

1.4 Población: POBLACION EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1
Tijuana Fraterna e Inclusiva: Bienestar para Todas 
y Todos

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

3 NO APLICA 16

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

Contribuir en aumentar la seguridad de los habitantes de la ciudad de Tijuana mediante servicios auxiliares. FIN 05351001000

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: Porcentaje de servicios auxiliares
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición: Representa el porcentaje de servicios auxiliares.
2.6 Frecuencía de 
medición

Anual

2.3 Supuesto:
Las Instituciones P?blicas Y Privadas, Solicitan Servicios De Vigilancia Y 
Existe Disponibilidad De Agentes Y/o Guardias.

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje De Informe De 
Servicios

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Estratégico

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X Porcentaje de servicios realizados Porcentaje De Informe De Servicios

Y total de servicios programados Porcentaje De Informe De Servicios

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  Informe por la prestación de servicios auxiliares generado por el coordinador administrativo de la dirección de servicios de protección comercial y de 
vigilancia auxiliar.

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 100 2024 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   100

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE
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5.3 Prioridad:    Normal 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 4 100.00

Anual 100.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta

6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Servicios de Protección Comercial y de Vigilancia Auxiliar

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 05 SECRETARÍA DE SEGURIDAD Y PROTECCIÓN CIUDADANA MUNICIPAL

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

017 SSPCM - DSPCVA - DIRECCIÓN DE SERVICIOS DE PROTECCIÓN COMERCIAL Y VIGILANCIA AUXILIAR

1.4 Población: POBLACION EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1
Tijuana Fraterna e Inclusiva: Bienestar para Todas 
y Todos

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible
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Alineación

3 NO APLICA 16

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

Instituciones públicas,privadas, así como ciudadanas y ciudadanos en lo particular, reciben servicios de 
protección comercial y de vigilancia auxiliar.

PROPOSITO 05352001000

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: Porcentaje de servicios de vigilancia
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición: Representa el porcentaje de servicios de vigilancia
2.6 Frecuencía de 
medición

Semestral

2.3 Supuesto:
Las Instituciones P?blicas Y Privadas, Solicitan Servicio De Vigilancia Y 
Existe Disponibilidad De Agentes Y/o Guardias.

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje De Informe De 
Servicios Atendidos

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Estratégico

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

Y Total de servicios de vigilancia programado
Porcentaje De Informe De Servicios 
Atendidos

X Total de servicios de vigilancia realizados
Porcentaje De Informe De Servicios 
Atendidos

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  Informe por la prestación de servicios de vigilancia generada por el coordinador administrativo de la dirección de servicios de protección comercial de 
vigilancia auxiliar

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 100 2024 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   100

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Normal 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 2 50.00

TRIM 4 50.00

Anual 100.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta
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6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Servicios de Protección Comercial y de Vigilancia Auxiliar

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 05 SECRETARÍA DE SEGURIDAD Y PROTECCIÓN CIUDADANA MUNICIPAL

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

017 SSPCM - DSPCVA - DIRECCIÓN DE SERVICIOS DE PROTECCIÓN COMERCIAL Y VIGILANCIA AUXILIAR

1.4 Población: POBLACION EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1
Tijuana Fraterna e Inclusiva: Bienestar para Todas 
y Todos

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

3 NO APLICA 16

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

Protección comercial y de vigilancia auxiliar otorgados en puntos fijos y extraordinarios. COMPONENTE 05353001000

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre:
Porcentaje de protección comercial y de vigilancia auxiliar otorgados en 
puntos fijos y extraordinarios.

2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
Representa el porcentaje de protección comercial y de vigilancia auxiliar 
brindados en puntos fijos y extraordinarios.

2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral
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2.3 Supuesto:
Los Agentes Y Guardias, Comisionados Ofrecen Seguridad Con Su 
Presencia A Trav?s De Los Servicios Auxiliares

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje De Informe De 
Servicios De Puntos Fijos Y 
Extraordinarios.

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X
Total de servicios de protección comercial y de vigilancia auxiliar brindados en puntos fijos y 
extraordinarios

Porcentaje De Informe De Servicios 
De Puntos Fijos Y Extraordinarios.

Y
Total de servicios de protección comercial y de vigilancia auxiliar programados en puntos fijos y 
extraordinarios

Porcentaje De Informe De Servicios 
De Puntos Fijos Y Extraordinarios.

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  Informe por la comisión de agentes y guardias en los servicios de protección comercial y vigilancia auxiliar en puntos fijos y extraordinarios, generada por la 
Subdirección Operativa de la Dirección de Servicios de Protección Comercial y de Vigilancia Auxiliar

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 100 2024 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   100

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Normal 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 25.00

TRIM 2 25.00

TRIM 3 25.00

TRIM 4 25.00

Anual 100.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta
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6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Servicios de Protección Comercial y de Vigilancia Auxiliar

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 05 SECRETARÍA DE SEGURIDAD Y PROTECCIÓN CIUDADANA MUNICIPAL

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

017 SSPCM - DSPCVA - DIRECCIÓN DE SERVICIOS DE PROTECCIÓN COMERCIAL Y VIGILANCIA AUXILIAR

1.4 Población: POBLACION EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1
Tijuana Fraterna e Inclusiva: Bienestar para Todas 
y Todos

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

3 NO APLICA 16

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

Prestación del servicio de protección comercial al sector privado. ACTIVIDAD 05354001001

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre:
Porcentaje de prestación del servicio de protección comercial al sector 
privado.

2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
Representa el porcentaje de prestación del servicio de protección comercial 
al sector privado.

2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral
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2.3 Supuesto: La Prestaci?n Del Servicio Garantiza Mayor Seguridad Al Sector Privado
2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje De Servicios De 
Protecci?n Comercial

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X Total servicios al sectro privado solicitados
Porcentaje De Servicios De 
Protecci?n Comercial

Y Total de servicios del sector privado otorgados
Porcentaje De Servicios De 
Protecci?n Comercial

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  Informe por la prestación de servicios de protección comercial generada por el Coordinador Administrativo de la Dirección de Servicios de Protección 
Comercial y de Vigilancia Auxiliar

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 100 2024 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   100

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Normal 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 25.00

TRIM 2 25.00

TRIM 3 25.00

TRIM 4 25.00

Anual 100.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta
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6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Servicios de Protección Comercial y de Vigilancia Auxiliar

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 05 SECRETARÍA DE SEGURIDAD Y PROTECCIÓN CIUDADANA MUNICIPAL

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

017 SSPCM - DSPCVA - DIRECCIÓN DE SERVICIOS DE PROTECCIÓN COMERCIAL Y VIGILANCIA AUXILIAR

1.4 Población: POBLACION EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1
Tijuana Fraterna e Inclusiva: Bienestar para Todas 
y Todos

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

3 NO APLICA 16

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

Prestación del servicio de vigilancia auxiliar al sector privado. ACTIVIDAD 05354001002

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: Porcentaje de prestación del servicio de vigilancia auxiliar al sector privado.
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición:
Representa el porcentaje de prestación del servicio de vigilancia auxiliar al 
sector privado.

2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral
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2.3 Supuesto: La Prestaci?n Del Servicio Garantiza Mayor Seguridad Al Sector Privado
2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje De Servicios De 
Vigilancia Auxiliar

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

Y Total de servicio de vigilancia auxiliar al sector privado otorgado.
Porcentaje De Servicios De 
Vigilancia Auxiliar

X Total de servicio de vigilancia auxiliar al sector privado solicitado
Porcentaje De Servicios De 
Vigilancia Auxiliar

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  Informe por la prestación de servicios de vigilancia auxiliar generada por el Coordinador Administrativo de la Dirección de Servicios de Protección 
Comercial y de Vigilancia Auxiliar

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 100 2024 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   100

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Normal 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 25.00

TRIM 2 25.00

TRIM 3 25.00

TRIM 4 25.00

Anual 100.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta
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6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Servicios de Protección Comercial y de Vigilancia Auxiliar

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 05 SECRETARÍA DE SEGURIDAD Y PROTECCIÓN CIUDADANA MUNICIPAL

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

017 SSPCM - DSPCVA - DIRECCIÓN DE SERVICIOS DE PROTECCIÓN COMERCIAL Y VIGILANCIA AUXILIAR

1.4 Población: POBLACION EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1
Tijuana Fraterna e Inclusiva: Bienestar para Todas 
y Todos

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

3 NO APLICA 16

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

Prestación de servicios extraordinarios. ACTIVIDAD 05354001003

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: Porcentaje de prestación de servicios extraordinarios
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición: Representa el porcentaje de prestación del servicios extraordinarios.
2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral
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2.3 Supuesto:
Se Implementan Las Medidas De Seguridad Requeridas En Los Servicios 
Extraordinarios Y Existe Disponibilidad De Agentes Y/o Guardias

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje De Servicios 
Extraordinarios

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X Total de servicios extraordinarios solicitados
Porcentaje De Servicios 
Extraordinarios

Y total de servicios extraordinarios realizados
Porcentaje De Servicios 
Extraordinarios

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  Informe por la prestación de servicios extraordinarios, generada por el Coordinador Administrativo de la Dirección de Servicios de Protección Comercial y 
de Vigilancia Auxiliar

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 100 2024 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   100

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Normal 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 25.00

TRIM 2 25.00

TRIM 3 25.00

TRIM 4 25.00

Anual 100.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta
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6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Servicios de Protección Comercial y de Vigilancia Auxiliar

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 05 SECRETARÍA DE SEGURIDAD Y PROTECCIÓN CIUDADANA MUNICIPAL

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

017 SSPCM - DSPCVA - DIRECCIÓN DE SERVICIOS DE PROTECCIÓN COMERCIAL Y VIGILANCIA AUXILIAR

1.4 Población: POBLACION EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1
Tijuana Fraterna e Inclusiva: Bienestar para Todas 
y Todos

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

3 NO APLICA 16

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

Vinculación continua entre los servicios auxiliares y zonas estratégicas. COMPONENTE 05353002000

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: Porcentaje de servicios auxiliares en zonas estratégicas
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición: Representa el porcentaje de servicios auxiliares en zonas estrategicas
2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral
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2.3 Supuesto:
Las Instituciones P?blicas, Asociaciones Civiles Y Particulares, Solicitan 
Servicios De Vigilancia Y Existe Disponibilidad De Agentes Y/o Guardias

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje De Servicios 
Atendidos

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X Total de servicios realizados Porcentaje De Servicios Atendidos

Y Total de servicios programados Porcentaje De Servicios Atendidos

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  Informe por la prestación de servicios atendidos en zonas estratégicas, generada por la Subdirección Operativa de la Dirección de Servicios de Protección 
Comercial y de Vigilancia Auxiliar

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 100 2024 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   100

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Normal 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 25.00

TRIM 2 25.00

TRIM 3 25.00

TRIM 4 25.00

Anual 100.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta
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6. Referencias Adicionales
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6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).

1.1 Programa: Servicios de Protección Comercial y de Vigilancia Auxiliar

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 05 SECRETARÍA DE SEGURIDAD Y PROTECCIÓN CIUDADANA MUNICIPAL

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

017 SSPCM - DSPCVA - DIRECCIÓN DE SERVICIOS DE PROTECCIÓN COMERCIAL Y VIGILANCIA AUXILIAR

1.4 Población: POBLACION EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1
Tijuana Fraterna e Inclusiva: Bienestar para Todas 
y Todos

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

3 NO APLICA 16

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

Asignación de elementos en zonas habitacionales. ACTIVIDAD 05354002001

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: Porcentaje de elementos en zonas habitacionales
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición: Representa el porcentaje de servicios en zonas habitacionales
2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral

2.3 Supuesto:
Las Asociaciones Civiles, Solicitan Servicios De Vigilancia Y Existe 
Disponibilidad De Agentes Y/o Guardias

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje De Elementos 
Asignados

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X Total de elementos programados en zonas habitacionales Porcentaje De Elementos Asignados

Y Total de elementos asignados en zonas habitacionales Porcentaje De Elementos Asignados

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  Informe por la prestación de elementos en zonas habitacionales, generada por la Subdirección Operativa de la Dirección de Servicios de Protección 
Comercial y de Vigilancia Auxiliar
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5. Determinacion de Metas
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5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 100 2024 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   100

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Normal 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115

5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 25.00

TRIM 2 25.00

TRIM 3 25.00

TRIM 4 25.00

Anual 100.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta

6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo

1. Datos de identificacion de Programa Presupuestari (Pp).
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1.1 Programa: Servicios de Protección Comercial y de Vigilancia Auxiliar

Unidad Responsable:

1.2 Ramo: 05 SECRETARÍA DE SEGURIDAD Y PROTECCIÓN CIUDADANA MUNICIPAL

1.3 Unidad Ejecutora 
del Gasto:

017 SSPCM - DSPCVA - DIRECCIÓN DE SERVICIOS DE PROTECCIÓN COMERCIAL Y VIGILANCIA AUXILIAR

1.4 Población: POBLACION EN GENERAL

Alineación

1.4.1 Eje Rector Plan Nacional de Desarrollo 1.5 Eje Rector Plan Estatal de Desarrollo 1.6 Eje Rector Plan Municipal de Desarrollo

1
Tijuana Fraterna e Inclusiva: Bienestar para Todas 
y Todos

1.7 Objetivo del PMD 1.8 Objetivo de desarrollo del milenio 1.9 Objetivo de desarrollo sostenible

3 NO APLICA 16

Resumen Narrativo de la Matriz de Indicadores

1.10 Objetivo al que corresponde el Indicador 1.11 Nivel 1.12 Clave

Asignación de elementos en casetas de seguridad. ACTIVIDAD 05354002002

2. Datos de Identificación del Indicado

2.1 Nombre: Porcentaje de asignación de elementos en casetas de seguridad.
2.5 Sentido del 
Indicador:

Asc

2.2 Definición: Representa el porcentaje de elementos en casetas de seguridad.
2.6 Frecuencía de 
medición

Trimestral

2.3 Supuesto:
La Asignaci?n De Elementos En Casetas, Se Lleve A Cabo En Tiempo Y 
Forma

2.7 Unidad de 
Medida:

Porcentaje De Elementos 
Asignados En Casetas De 
Seguridad

2.4 Método de 
Cálculo:

(x/y)*100 2.8 Dimensión: Eficacia

2.9 Tipo de 
Indicador:

Gestión

3. Características de las Variables (Metadatos)

Nombre de 
la variable

Definición Unidad de Medida

X Total de elementos programados en casetas de seguridad
Porcentaje De Elementos Asignados 
En Casetas De Seguridad

Y Numero de elementos asignados a casetas de seguridad
Porcentaje De Elementos Asignados 
En Casetas De Seguridad

4. Características del Indicador

4.1 Claridad 4.2 Relevancia 4.3 Economía 4.4 Monitoriable 4.5 Adecuado 4.6 Aporte Marginal

Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple

4.10 Medio de Verificacion y fuentes de información

  Informe por la asignación de elementos en Casetas de Seguridad, generada por la Subdirección Operativa de la Dirección de Servicios de Protección 
Comercial y de Vigilancia Auxiliar

5. Determinacion de Metas

5.1.1 Valor 5.1.2 Año 5.1.3 Medición 5.1.4 Periodo
5.1.5 Fórmula de 
Cálculo

5.1 Linea Base 100 2024 Porcentaje Enero - Diciembre (x/y)*100

5.2 Meta y Período de Cumplimiento

5.2.1 Valor Anual   100

5.2.2 Período de Cumplimiento    4 TRIMESTRE

5.3 Prioridad:    Normal 
5.4 Descripción de la Factibilidad 
Factores externos que no permitan el cumplimiento de la meta.

5.5 Parámetros de Semaforización

5.6.1 Verde 5.6.2 Amarillo 5.6.3 Rojo

X >= 95 y X <= 115 X >= 90 y X < 95 X < 90 y X > 115
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5.6 Meta Mandato

5.7.1 Año 5.7.2 Valor 5.7.3 Periodo

5.7 Metas Trimestrales

5.7.1 Trim 5.7.2 Valor

TRIM 1 25.00

TRIM 2 25.00

TRIM 3 25.00

TRIM 4 25.00

Anual 100.00

5.8 Gráfico de Comportamiento de la Meta Anual 5.9 Observaciones de la Meta

6. Referencias Adicionales

6.1 Referencia Internacional 6.2 Referencia Nacional

NO APLICA NO APLICA

6.5 Comentarios Técnicos

Responsable Indicador 

Nombre Funcionario:

Cargo:

Email: Telefono:

Firma del Titular de la Dependencia Firma del Titular Administrativo
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